Diakonie &&

Ceskobratrské cirkve evangelické

Vyhodnoceni dotazniku spokojenosti klientli pobytové sluzby

Domov pro seniory
na adrese Sobotin 127, 788 16 Petrov nad Desnou

SBER DAT 1. 10. 2025 - 31. 10. 2025 Pocet vyplnénych dotazniku: 46

Velikost pokoje

37

® ® @

Vybaveni pokoje

40

® @ @

Soukromi v pokoji

33

® ® @

Dostatek mista na uloZenf véci

35
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41

Vybaveni spole¢nych prostor

4
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41

Cistota a uklid v Domové

4 0
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Dostupnost zahrady
39
4 0

©

39
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Posezeni na zahradé

3

©

Komentar: 3x

,malé a uzké skriné, neni misto na raminka“

,Vvice mista na posezeni v parku a zahradé”

1x  ,malé pokoje”
,hemlzZeme mit soukromi, kdyZ jsme v pokoji tFi“
»Casto se v pokoji neda dychat”
,libil by se mi drzak Tv na sténu”
,libil by se mi lepsi vyhled z okna“

»,heupravena a neudrZovand zahrada a park”

»Zahrada je nejlepsi, kdyz je co pit (pivo)“
,malo mista v hale”
»Novejsi vybaveni na terase, pfi akcich si neni kam sednout”
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Rozmanitost stravy
30
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T
Chut jidla
28
12
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Uprava jidla
33
11 0
Dostatek jidla
42
2 1
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Komentar: 4x ,nechceme tak ¢asto pomazanky — hlavné ty zeleninové”
1x ,lépe dochucovat“”

,obcas hodné mastné“

»Sklatba jidla se zhorsila“”

,vice brambor a méné téstovin pro neryzi“

,mam hlad“

»Sstrava by mohla byt pestrejsi”
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,na snidani musime nékdy dlouho ¢ekat”

»chci namazané pecivo”

»,hechutnaji mi téstoviny”

»az moc jidla“

»jsou Casto lusténiny”

,nékdy mald porce, napt. malo tvarohu u brambor”

Na ¢em si pochutname

12
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omacky sladka jidla na vsech fizek zeli palacinky vajicka
koprovka na vétsiné krupice Zemlovka vanocka
rajska polévky gulas, segedin jogurty
br. kase br.salat  buchticky s krémem
parky, klobasa brambory, stouchacky  sekana
knedliky, br. knedliky kompoty
tvarohové pomazanky
kvétak
vepro, knedlo, zelo
maso

brambory s tvarohem
zapecené brambory
slepici polévka
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Jaka jidla nam chybi

michana vajic¢ka krupice bramboracky
ovoce, zelenina vice omacek jitrnice
Cevabdici slepiéi vyvar
smazeny kvétdk marmelada
rajska piti Fruko
voveézi gulas
tatarka
ryby
kakao
leco

kolace ke snidani
obycejna selska jidla
fizky
hlavkové zeli
svickova
br. salat
opecena uzenina

Dostatek aktivit

© © &
Nabidka aktivit

© ®© ®

Komentar: 1x ,aby bylo vice na vybér”
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,heucastnim se”
yhlavné, kdyz se néco déje”
,shazi se”
Jaké aktivity nas bavi
7
6
5
4
& 2 1
zpév, hudba cviceni motomed pobyt venku  kolektivni soutéze kvizy vsechny
spolecenské akce canis, setkani se zvitatgoslech hudby hranina kytaru cesta do paméti rucni prace
peceni, vafeni dama, karty, ¢lovéce.promitéani filmd oslavy narozenin spole¢né posezeni
sledovani tv sport v tv vystoupeni déti
hudebni vystoupeni
lezeni
poslech knihy
tanec
prednasky
Jaké aktivity nam chybi
2
1 1
motomed chodit ven spolecné vychazky

vystoupeni déti

vylety nékam dal

navstévy zvirat
plavani

starsi Ceské pohadky v tv
nechytdm radio Proglas

Co bychom radi zmeénili

2x ,, polohovatelnékoupaci kreslo”
1x ,teplotu v pokoji“
,,Castéjsi navstévy doktorky”
,aby se méli vSichni radi“
,klid a vice soukromi“
Hjidlo”
»Sspolubydlici”
,hlasitost dvou tv v no¢nich hodinach”

,nékteré sestry by mély byt vice informované o zdravotnim stavu klient(“
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Co by mohli pracovnici délat jinak
2x ,, vSechno dobry*
1x ,jsem velice spokojend”
,Castéji mérit tlak”
»vzdycky sestficky délaji vSechno poctivé”
»,mohli by obcas zajit za klientem a zeptat se ho na jeho nazor”
,nhova kucharka, kterd by lip vafila“
,délaji az moc”
,byla bych rada, aby na mé méli vic ¢asu”
»aby byli pfi koupani 2 pracovnici-jeden v koupelné a druhy chystal postel a obleceni”

Za co bychom pracovniky pochvalili

9
7
4
3 2 1
ochota péce za vse komunikace lidskost trpélivost
jsou hodni za pfistup laskavost obétavost
vstiicnost uklid
dobre se staraji jsou dobry
usmeév
védi si rady

Ze mé prevlikaji
jsou prijemni
plni mi prani

délaji co miZou

za praci
za starost

Komentai: ,Ze mé hladi po ruce a usmiva se”
,udeélaji vse, co po nich ¢lovék chce”
,Za veskerou praci, jak se staraji”
,nékteré za zajem, vstficnost, obétavost”
»,bez vas bychom tu nemohli byt, nemél by se kdo starat”
,nékteré sestry jsou vyborné”
»posledni dobou se vice a Iépe uklizi”
,, jsou poctivi a vyhovi mi“
,kucharky za dobré jidlo”
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Prostor pro nase dalsi sdéleni

,» chybi tu rehabilizace, bazén”

,libi se mi tu”

,rusi mé TV z haly, pry jsou tam bezpecnostni dvere a nejde s tim nic délat”
»chtéla bych moc sestfic¢ky za vSe pochvalit”

,v Domoveé jsem spokojeny, nic mi nechybi*

,vice soukromi (ale to nejde)”

»sestricky mi vidycky vyhovi se v§im, co potfebuju”

Zpracovala: Gabriela Lahrova V Petrové nad Desnou 13. 11. 2025

BC. Gabriela Digitalné podepsal Bc.

Gabriela Lahrova
Datum: 2025.11.14 09:29:33

Lahrova w0150
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